
1.01: نگارش
پرومکس: نویسنده 

نت خود مانند  است در مرور گر اینتر
ی
:جهت استفاده از سامانه ردیابی پرومکس کاف

نتر سامانه را  (Firefox)و یا فایر فاکس  (Google Chrome)کروم  آدرس اینتر

.در نوار جستجوی مرورگر تایپ نمائید

https://track.promaxgps.com 

ی جهت استفاده از اپلیکیشن سامانه برای دستگاه های اندروید از طریق همچنی 

سایت کافه بازار و یا مرکز دانلود سایت پرومکس اقدام به نصب و راه اندازی نمائید

 https://cafebazaar.ir/app/com.promaxgps.tracker?l=en

ی جهت نصب اپلیکیشن می توانند از طریق سایتIOSدارندگان دستگاه های    نت 

سیبچه اپلیکیشن را بر روی گوشی خود نصب  و راه اندازی کنند

https://sibche.com/applications/promax-gps

سپس در پنجره روبرو مراحل زیر را  مرحله به مرحله انجام دهید

گزینه انتخاب زبان را به فارش تغیت  دهید : 1
در قسمت نام کاربری، از نام کاربری چاپ شده بر روی  کارتن دستگاه استفاده کنید : 2
در قسمت رمز عبور، از رمز عبور چاپ شده بر روی کارتن دستگاه استفاده کنید : 3
ه را  کلیک کنید ه نام و رمز عبور در ورود بعدی به سامانه، باکس ذخت  جهت ذخت  : 4

ی، دکمه ورود را کلیک کنید جهت ورود به سامانه رهگت  : 5
** (نام کاربری و رمز عبور در زیر برچسب امنیتر  بر روی کارتن دستگاه چاپ شده)

 و
ی

ی مجاز نمایندگ توصیه میشود پس از نصب و راه اندازی دستگاه توسط تکنسی 

ش سایرین به اطلاعات سامانه ی از دستر به منظور حفظ حریم شخصی و جلوگت 

نسبت به تغیت  رمز و نام کاربری خود اقدام نمائید ، برای این هدف مراحل زیر را 

:انجام دهید

دکمه تنظیمات را از قسمت نوار ابزار ،  کلیک کنید : 1
گزینه حساب کاربری را انتخاب کنید : 2

در پنجره باز شده جدید میتوانید  نام کاربری و رمز عبور ثبت شده در سامانه را به 

ی میتوانید یک نام که معرف نوع نام و رمز عبور دلخواه خود تغیت  دهید ، همچنی 

کاربرد شما از سامانه میباشد به اختیار و دلخواه خود وارد نمائید

توصیه میشود جهت افزایش امنیت رمز عبور از یک رمز قوی شامل حروف کوچک 

.و بزرگ اعداد و علایم خاص استفاده کنید

رمز عبور خود را به خاطر بسپارید و یا آنرا یادداشت و در جای امن نگهداری کنید

یک نام مناسب جهت  دستگاه ردیاب خود انتخاب کنید  : 1
در صورت تمایل نام کاربری قبلی را به یک نام جدید تغیت  دهید : 2

رمز جدید جهت ورود به سامانه انتخاب و وارد نمائید : 3
ات کلیک کنید ه و انجام تغیت  دکمه تیک مشکی را جهت ذخت  : 4

تغیت  نام کاربری، رمز عبور و انتخاب نام جهت دستگاه کاربر

ی ی ورود به سامانه رهگت  تغیت  نام کاربری و رمز عبور در اولی 

راهنمای ورود و استفاده از سامانه ردیابی پرومکس

نت ورود به سامانه از طریق اپلیکیشن موبایل یا مرورگر اینتر
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جهت استفاده از سامانه ابتدا باید نسبت به ثبت مشخصات دستگاه ردیاب در قسمت

:دستگاه ها اقدام نمائید برای این منظور  مراحل زیر را انجام دهید

دکمه کشوبی با فلش رو به بالا را کلیک کنید : 1
ی اپلیکیشن و در قسمت نوار ابزار دستگاهها قابل مشاهده این دکمه در قسمت پائی 

ش می باشد و دستر

دکمه       را جهت ثبت و اضافه نمودن دستگاه ردیاب جدید کلیک کنیک  : 2
در پنجره جدید باز شده مشخصات دستگاه ردیاب را  که شامل یک نام  دلخواه  و 

ی در قسمت سریال دستگاه  :یا نام خودرو یا مالک آن میباشد وارد کنید همچنی 

 چاپ شده بر روی پشت جعبه دستگاه  و یا برچسب چاپ شده برIMEIشماره 

این شماره.  وارد کنید شکل دقبق و بدون هیچگونه اشتباهروی کارتن دستگاه  را به 

. رقمی می باشد و باید عینا مطابق با شماره چاپ شده وارد گردد15یک عدد 

را وارد کنید (....دنا پلاس مشکی یا  )یک نام دلخواه  : در قسمت نام  : 3

را وارد کنید ( دستگاه ردیاب IMEI رقمی 15شماره  ) در قسمت شماره سریال : 4

ات کلیک کنید ه و انجام تغیت  دکمه تیک مشکی را جهت ذخت  : 5

پس از انجام موفق مراحل بالا نوبت به تنظیم کردن دستگاه جهت ارسال اطلاعات

برای این  منظور با استفاده از موبایل  و ارسال کد های دستوری. به سامانه می باشد 

زیر از طریق پیامک به سیم کارت نصب شده در داخل دستگاه ردیاب نسبت به فعال

.سازی ارسال اطلاعات اقدام نمائید

 شماره موبایل کاربر به عنوان مدیر در دستگاه ردیاب 
ی
: ارسال پیامک معرف : 1

1234admin:09123456789

:پاسخ ارسالی از طرف دستگاه ردیاب

Admin set to: 09123456789

:ارسال پیامک فعال و روشن نمودن ارسال اطلاعات به سامانه توسط ردیاب  : 2
1234gprs:on

:پاسخ ارسالی از طرف دستگاه ردیاب

GPRS set to : ON

نتر جدول دستورات پیامکی جهت تنظیمات مختلف بر روی دستگاه در صفحه  اینتر

.مرکز دانلود سایت پرومکس جهت اطلاعات بیشتر و دانلود موجود می باشد

فعال کردن دستگاه جهت ارسال اطلاعات به سامانه

ثبت و اضافه کردن دستگاه ردیاب در سامانه ردیابی
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ردیاب در سامانه ثبت و اضافه گردیددستگاه



(فعال به رنگ سفید)قراردادن موقعیت متحرک در مرکز نقشه : دکمه تعقیب : 1
د .با فعال شدن این دکمه موقعیت متحرک در هر لحظه در مرکز نقشه قرار می گت 

(فعال به رنگ سفید )ترسیم مست  حرکت متحرک بر روی نقشه: دکمه تعقیب مست   : 2
.با فعال شدن این دکمه مست  حرکت متحرک بر روی نقشه ترسیم میشود

حصار جغرافیابی  تنظیم شده را فعال میکند: دکمه حصارهای جغرافیابی : 3
حصارهای جغرافیابی تنظیم شده در قسمت تنظیمات  توسط این دکمه فعال میشود

با کلیک بر روی این دکمه پنجره وقایع باز میشود: دکمه وقایع : 4
پنجره وقایع جهت نمایش زمان روشن شدن خوردو و ورود و خروج به حصار جغرافیابی

پنجره گزارشات جهت دریافت گزارشات مختلف از ردیاب باز میشود: دکمه گزارشات : 5
این پنجره گزارشات مست  های پیموده شده بر اساس تاری    خ و زمان قابل مشاهده است

بزرگنمابی و کوچک نمابی نقشه  : 6
با کلیک بر روی دکمه های مثبت و منفی مقیاس نمایش نقشه تغیت  پیدا می کند

پنجره لایه های نقشه  : 7
مدل های متنوع نمایش نقشه در این پنجره قابل مشاهده و انتخاب می باشد

دکمه پنجره وضعیت  : 8
با کلیک بر روی این دکمه پنجره وضعیت متحرک از سمت راست صفحه باز میشود

در زمان روشن بودن دستگاه ردیاب و فعال بودن ارسال اطلاعات موقعیت مکابی به

سامانه ردیابی ،اطلاعات ارسالی از طرف دستگاه با فاصله زمابی هر یک دقیقه یکبار

.در این پنجره نمایش و بروز رسابی میشود

، طول و عرض جغرافیابی موقعیت متحرک(UTC)زمان و تاری    خ : این اطلاعات شامل

ی ارتفاع متحرک نسبت به سطح دریاهای آزاد ، سرعت حرکت ، جهت حرکت همچنی 

ان مسافت پیموده شده ، روشن یا خاموش بودن خودرو ، باز یا بسته بودن درها ی مت 

ان درصد شارژ باطری ردیاب  ی ی حرکت یا توقف وسیله نقلیه (Temp1)مت  ، همچنی 

.را در اختیار کاربر قرار می دهد

         : (UTC) زمان و تاری    خ

ی ساعتها و اختلاف زمابی در  یا ساعت هماهنگ جهابی یک معیار زمابی جهت تعیی 

 ثانیه با ساعت گرینوی    چ اختلاف دارد0.9سراسر جهان است و تنها 

ان شارژ باطری  ی :(Temp1)مت 

عدد مشخص کننده درصد شارژ باطری دستگاه ردیاب  ، در مدل خودروبی تنها در 

زمان قطع کانکتور ارتباطی و استفاده از باطری دستگاه ، این عدد تغیت  میکند

:دوره  یا جهت حرکت متحرک

به صورت یک یا دو کاراکتر نمایش داده میشود

N: شمال     S: جنوب       E: ق غرب :W         سری

NW: شمال غربی    NE: 
ر
ف  :SE    جنوب غربی :SW    شمال سری

ر
ف جنوب سری

 سایر امکانات و ابزارهای موجود در نوار ابزار
ی
معرف

های دستگاه ردیاب پنجره مشاهده وضعیت و پارامتر

1

2

3
4

5

7

6

8



از دیگر امکانات سامانه ردیابی پرومکس امکان ایجاد و مشاهده گزارشات متنوع از 

های پیموده شده ، رویدادها و رخدادهای ارسالی از دستگاه های ردیاب میباشد مست 

 است بر روی دکمه گزارشات که در قسمت های 
ی
جهت  استفاده از این امکانات کاف

قبلی توضیح داده شد کلیک کرده  و در پنجره جدید باز شده نوع و باز زمابی جهت

.تولید گزارش را انتخاب کنید

یکی از پر طرفدار ترین گزارشات  سامانه ، خط ست  مست  های پیموده شده خودرو 

میباشد که توسط کاربر سامانه قابل (...شخص ، حیوان ، دوچرخه و )و یا متحرک 

:جهت مشاهده این گزارش مراحل زیر را دنبال کنید.ایجاد و مشاهده است

پنجره نوع خط را کلیک کنید : 1
را انتخاب کنید (مست  های پیموده شده ): در  منوی کشوبی باز شده  : 2

دکمه تنظیمات را کلیک کنید : 3
 :(تنظیمات)در پنجره جدید 

دستگاه را انتخاب کنید : 4
میتوانید. لیستر از دستگاه های ردیاب که برای شما ثبت شده نمایش داده میشود 

دستگاه های مورد نیاز را انتخاب کنید

دکمه نمایش علامتها را جهت نمایش جهت حرکت وسیله انتخاب کنید 5
(جهت حرکت وسیله به صورت فلش بر روی نقشه نمایش داده میشود )

بازه را انتخاب کنید : 6
(این گزینه جهت انتخاب زمان و تاری    خ ایجاد گزارش می باشد )

جهت ایجاد گزارش بر اساس زمان و تاری    خ مشخص گزینه سفارشی را انتخاب کنید  : 7
وع گزارش و تاری    خ و زمان پایان گزارش را از طریق تقویم و : مقادیر تاری    خ و زمان سری 8

و پنجره های موجود وارد کنید

س می باشد در غت  اینصورت سایر گزینه ها بدون نیاز به ورود اطلاعات قابل دستر

دکمه نمایش را  کلیک کنید : 9
(گزارش ایجاد شده و مست  حرکت وسیله برروی نقشه نمایش داده میشود )

مشاهده مست  های پیموده شده بر اساس تاری    خ و زمان
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